
БИБЛИОГРАФИЧЕСКАЯ СПРАВКА ПО ТЕМЕ: 
«СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА» 

 

1. Батоврина, Е. Культура личностного роста: новые подходы к 

развитию персонала / Е. Батоврина // Справочник по управлению 

персоналом. – 2015. – № 10. – С. 28-32.  

2. Бородин, А. Обучение персонала: формы, методы, показатели 

эффективности / А. Бородин, О. Белокрылова, Н. Шаш // Человек и труд. – 

2012. – № 10. – С. 50-54.  

3. Валиуллина, В. Э. Современные особенности профессионального 

развития персонала банка [Электронный ресурс] / В. Э. Валиуллина // 

Молодой ученый. – 2015. – № 12. – С. 393-395. – Электрон. данные. – Режим 

доступа: http://moluch.ru/archive/92/20248/, свободный. – Загл. с экрана. 

4. Гусева, А. И. Анализ применения электронных обучающих 

курсов в системе корпоративного обучения банковских сотрудников 

[Электронный ресурс] / А. И. Гусева, А. А.Дроздова // Фундаментальные 

исследования, 2014. – № 11. – C. 845-851. – Электрон. дан. – Режим доступа: 

http://cyberleninka.ru/article/n/analiz-primeneniya-elektronnyh-obuchayuschih-

kursov-v-sisteme-korporativnogo-obucheniya-bankovskih-

sotrudnikov#ixzz4BEUSHRPp, свободный. – Загл. с экрана. 

5. Гущина, И. Организация обучения персонала / И. Гущина 

// Кадровик. Трудовое право для кадровика. – 2014. – № 3. – С. 36-42.  

6. Долженко, Р. Корпоративное обучение персонала в 

коммерческом банке / Р. Долженко // Кадровик. – 2012. – № 1. – С. 99-106. 

7. Дроздова, А. А. Корпоративное обучение как ключевое звено 

управления персоналом в банковской сфере [Электронный ресурс] / А. А. 

Дроздова // Проблемы и перспективы развития образования в России. – 2013. 

– № 18. – С. 289-295. – Электрон. дан. – Режим доступа: 



http://cyberleninka.ru/article/n/korporativnoe-obuchenie-kak-klyuchevoe-zveno-

upravleniya-personalom-v-bankovskoy-sfere#ixzz4beogyyvg, свободный. – Загл. 

с экрана. 

8. Дроздова, А. А. Современные технологии дистанционного 

обучения в банковской сфере [Электронный ресурс] / А. А. Дроздова, А. И. 

Гусева // Современные проблемы науки и образования. – 2014. – № 5. – . – 

Электрон. дан. – Режим доступа: http://cyberleninka.ru/article/n/sovremennye-

tehnologii-distantsionnogo-obucheniya-v-bankovskoy-sfere#ixzz4BEmOHBEe, 

свободный. – Загл. с экрана. 

9. Дроздова, А. А. Экономические аспекты обучения банковских 

сотрудников [Электронный ресурс] / А. А. Дроздова // Обучение и 

воспитание: методики и практика. – 2013. – № 3. – С. 288-295. – Электрон. 

дан. – Режим доступа: http://cyberleninka.ru/article/n/ekonomicheskie-aspekty-

obucheniya-bankovskih-sotrudnikov#ixzz4BESAz6R3, свободный. – Загл. с 

экрана. 

10. Железняк, И. В. Построение системы обучения в кредитной 

организации [Электронный ресурс] / И. В. Железняк // Институт практ. 

психологии НИУ ВШЭ : офиц. портал. – Электрон. дан. – Режим доступа: 

http://ipp.hse.ru/ipp_recomends/37/4741.html, свободный. – Загл. с экрана. 

11. Злов, В. Активные методы профобучения / В. Злов, О. Трубкина 

// Служба кадров и персонал. – 2013. – № 6. – С. 52-54.  

12. Ильина, Ю. В. Модернизация системы дополнительного 

профессионального образования как фактор развития управленческой 

компетенции / Ю. В. Ильина // Государственная служба : вестник СЗАГС. – 

2011. – № 2. – С. 39-45.  

13. Кириллов, А. В. Развитие корпоративного обучения в 

современных условиях [Электронный ресурс] / А. В. Кириллов // 

Проблемный анализ и государственно-управленческое проектирование. – 

2014. – № 5. – С. 6-15. – Электрон. дан. – Режим доступа: 



http://cyberleninka.ru/article/n/razvitie-korporativnogo-obucheniya-v-

sovremennyh-usloviyah, свободный. – Загл. с экрана. 

14. Кириллов, А. В. Системы интенсивного обучения персонала 

[Электронный ресурс] / А. В. Кириллов // Управленческие науки. – 2014. – № 

2(11). – С. 70-77. – Электрон. дан. – Режим доступа: 

http://cyberleninka.ru/article/n/sistemy-intensivnogo-obucheniya-

personala#ixzz4BEopKaSP, свободный. – Загл. с экрана. 

15. Киселев, А. Системы карьерного развития для разных 

управленческих и должностных уровней / А. Киселев // Справочник по 

управлению персоналом. – 2014. – № 2. – С. 85-94.  

16. Кларин, М. В. Дидактический дизайн в корпоративном 

образовании: модели, программы, проекты / М. В. Кларин // Педагогика. – 

2016. – № 1. – С. 81-89.  

17. Кожевина, О. В. Кадровая политика и мотивационная среда 

организации (на материалах системы управления персоналом банка) 

[Электронный ресурс] / Р. В. Кожевина, Е. Е. Крук / Известия Алтайского 

гос. ун-та. – 2012. – № 2. – С. 291-293. – Электрон. дан. – Режим доступа: 

http://cyberleninka.ru/article/n/kadrovaya-politika-i-motivatsionnaya-sreda-

organizatsii-na-materialah-sistemy-upravleniya-personalom-

banka#ixzz4BEXmTPMn, свободный. – Загл. с экрана. 

18. Костин, В. А. Роль корпоративного университета в реализации 

кадровой стратегии коммерческой организации / В. А. Костин, С. В. Климан 

// Социум и власть. – 2015. – № 1. – С. 96-101.  

19. Кучеров, А. Н. Технологии применения тренинговых моделей 

обучения при подготовке банковских служащих / А. Н. Кучеров // 

Теоретические и практические методы подготовки кадров в вузе: российский 

и зарубежный опыт : материалы IV междунар. науч.-метод. конф. Ч. 1. - 

Хабаровск : ДВАГС, 2009. – С. 271-278.  



20. Лайкер, Д. Талантливые сотрудники: воспитание и обучение 

людей в духе дао Toyota / Д. Лайкер, Д. Майер. – М. : Альпина Паблишер, 

2016. – 296 с.  

21. Ловягин, А. Е. Банковский персонал: подготовка, повышение 

квалификации, управление / А. Е. Ловягин // Управление персоналом. – 2011. 

- № 4. – С. 54-57. 

22. Магура, Е. Корпоративная система подготовки руководителей 

как конкурентное преимущество / Е. Магура // Управление персоналом. – 

2011. – № 2. – С. 59-64.  

23. Максимов, Е. Оценка качества и эффективности обучения 

персонала / Е. Максимов // Кадровик. Кадровый менеджмент. – 2010. – № 12. 

– С. 51-57.  

24. Маличенко, И. П. Современный взгляд на управление знаниями в 

организации: от теории к инструментам и технологиям / И. П. Маличенко // 

Менеджмент в России и за рубежом. – 2014. – № 2. – С. 84-91.  

25. Марасанов, Г. И. Тренинги продажи банковских услуг: способы и 

приемы проведения / Г. И. Марасанов, Н. А. Минина, М. Ю. Семилетова. – 

М. : Когито-Центр, 2011. – 220 с.  

26. Петрова, В. Внутренние коммуникации – эффективный 

инструмент для обмена знаниями / В. Петрова // Справочник по управлению 

персоналом. – 2013. – № 2. – С. 12-14.  

27. Поляченкова, М. Разработка положения об обучении и развитии 

персонала / М. Поляченкова // Кадровик. – 2011. – № 11. – С. 128-135.  

28. Прошкина, И. Как организовать эффективное обучение персонала 

с помощью технологии вебинаров / И. Прошкина // Кадровик. – 2011. – № 11. 

– С. 132-138.  

29. Пухов, А. В. Продажи и управление бизнесом в розничном банке 

[Электронный ресурс] / А. В. Пухов. – Электрон. дан. – М. : КНОРУС, 2012. 



– 340 с. – Режим доступа: http://finance-credit.news/bank-delo/obuchenie-

personala-otdeleniy-52194.html, свободный. – Загл. с экрана. 

30. Пятенко, С. В. Особенности корпоративного образования / С. В. 

Пятенко // Аудитор. – 2013. – № 4. – С. 63-67.  

31. Рыжик, Н. Деловая игра как метод активного обучения / Н. 

Рыжик, О. Молотова // Кадровик. – 2013. – № 2. – С. 110-116.  

32. Ряковский, С. Обучение и развитие персонала на этапе 

стабилизации компании / С. Ряковский // Справочник по управлению 

персоналом. – 2015. – № 8. – С. 46-50.  

33. Сальникова, П. СДО: элемент системы управления знаниями / П. 

Сальникова // Справочник по управлению персоналом. – 2015. – № 2. – С. 54-

61.  

34. Семенихин, В. В. Кадровый вопрос: обучение и повышение 

квалификации персонала [Электронный ресурс] / В. В. Семенихин. – 

Электрон. дан. – М. : ГроссМедиа, 2011. – 160 с. – Режим доступа: 

http://e.lanbook.com/books/element.php?pl1_id=9078 – Загл. с экрана.  

35. Семина, Е. Тренинг для руководителей среднего звена / Е. 

Семина // Справочник по управлению персоналом. – 2012. – № 2. – С. 84-88. 

36. Соколова, С. К. Развитие профессиональных компетенций 

банковских специалистов в рамках корпоративного обучения / С. К. 

Соколова // Психология в экономике и управлении. – 2011. – № 1. – С. 45-50. 

37. Стулов, А. Технология разработки электронных учебных курсов 

собственными силами / А. Стулов // Справочник по управлению персоналом. 

– 2010. – № 11. – С. 86-93.  

38. Сухорученко, О. Повышение эффективности профессионального 

развития персонала / О. Сухорученко // Кадровик. Кадровый менеджмент. – 

2014. – № 3. – С. 90-94.  



39. Трубицын, К. Внутрифирменная система непрерывной 

профессиональной подготовки персонала / К. Трубицын, Е. Митрофанова // 

Кадровик. – 2014. – № 3. – С. 85-89.  

40. Чернятин, С. Выбор организационных форм корпоративного 

обучения сотрудников вертикально интегрированной компании / С. Чернятин 

// Кадровик. – 2013. – № 5. – С. 105-111.  

41. Чернятин, С. Формирование стратегии корпоративного обучения 

сотрудников вертикально интегрированной компании / С. Чернятин, А. 

Гагаринский // Кадровик. – 2013. – № 10. – С. 117-122. 

42. Шунаева, Я. Система обучения для компаний, находящихся на 

разных стадиях развития / Я. Шунаева // Справочник по управлению 

персоналом. – 2013. – № 6. – С. 88-94. 

 

Винник П. А. 11.06.2016 г. 

241 гр. 


